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NOS INDICATEURS BILAN DE 
COMPÉTENCES 

2021-2023* 

• Nombre de bénéficiaires sur la période : 112
• Dont formule classique :  96
• Dont formule expert : 2
• Dont formule nouveau départ : 12
• Dont formule fin de carrière : 2

• Nombre de bénéficiaires ayant terminé leur Bilan au 31/12/2023 : 103
• Nombre de bénéficiaires en cours de Bilan au 31/12/2023 : 4
• Taux d’interrup@on en cours de presta@on : 2,7%
• Taux d’abandon : 1,8%
• Cause d’abandon : projet concré@sé avant la finalisa@on du bilan
• Taux de retour des enquêtes à chaud : 84%
• Taux de par@cipa@on aux entre@ens de suivi à 6 mois (à échéance) : 73%
• Taux de par@cipa@on aux enquêtes à froid : 56%
• Nature et nombre d’enquêtes mé@er : Une moyenne de 1 enquête 

mé@er par bénéficiaire (effectué en tête-à-tête, visio-conférence et 
entre@ens téléphoniques).

Mis à jour en Avril 2024

*Période 2 avril 2021-31 décembre 2023 
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Tel. 09 86 87 61 75
contact@ca-rh.fr


